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Mediation:
KEENER konstruktive losungsorientierte
Konfliktbewaltigung

Mediator:
* interdisziplinar ausgebildet

* baut die Kommunikation zwischen den Konfliktparteien
wieder auf

* moderiert das Verfahren

Die Parteien finden dadurch selbst eine
einvernehmliche Losung

Klare Prinzipien und Methodik

* Festgelegte Verfahrensschritte
(Phasen)

* Festgelegte Verfahrensinhalte in den
Phasen

* Festgelegte Ergebnisse in den Phasen

=
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KELLNER Vorteile einer Mediation

Parteiautonomie

Der Rechtsweg bleibt offen
Konsens steht im Vordergrund

Alle Parteiinteressen werden berucksichtigt

Hohe Einigungs- und Erfolgschance
Beziehung der Parteien ist fortfihrbar

Erreichbare Zeitersparnis gegenuber einem Gerichtsverfahren

In der Regel kostenginstiger als eine gerichtliche Losung ggf. Gber
mehrere Instanzen

Hohere Vertraulichkeit ist moglich

Diese Vorteile sind in ihrer Kombination in traditionellen
Gerichtsverfahren nur schwer zu erreichen
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@ Nachhaltigkeit der
KELLNER ) : :
— Mediationsergebnisse

 Ausgewogene, nicht einseitige
Ergebnisse

* Von den Parteien selbst entwickelt
= "Win-Win-Situation"

Erhoht die Chance einer nachhaltigen
Zufriedenheit beider Parteien mit der
gefundenen LOsung
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Auftrags-

klarung

* Kontaktaufbau

* Verfahren
erlautern

* Prinzipien +
Regeln der
Zusammenarbeit

Arbeitsbindnis
geschaffen
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KELLNER
-

* Positionen zu er-
gebnisoffenen
Themen
entwickeln

* Reihenfolge der
Themen verein-
baren

§icherheit durch
Uberblick

Konflikt-

felder

* Alle Informa-
tionen erheben

* Tieferliegende
persdnliche
Interessen
herausarbeiten

Autonomie fur
Entscheidungs-
findung gestarkt

Ablauf eines
Mediationsverfahrens

Problem-
I6sung

* Neue Ideen
entwickeln

* Ideen bewerten

* Zu Optionen
zusammenfassen

* Optionen
bewerten

Zu konkreten
Veranderungs-
schritten
motiviert
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Verein-
barung

* Gesamtschau

* Memorandum

* Entwurf durch
Medianten prifen

* Vereinbarung
unterschreiben

Zufriedenstellen-
des Losungspaket
fixiert

* Unterstutzung bei
der Umsetzung

* Nachbetreuung

* Erganzende
Klarungen

Reale Umsetzung
ermoglicht
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KELLNER  Prinzipien der Mediation

vertraulich

informiert

freiwillig

nachhaltig eigenverantwortlich

verbindlich allparteilich

ergebnisoffen
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KELLNER
-

Fachliche
(z.B.
juristische)
Beratung
durch
externe
Experten

Respekt-
voller
Umgang
miteinander

Gleiche

Redeanteile
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Kommunikationsregeln

Keine
Schuldzu-
weisungen

Umgang mit-
einander

ICH-
Botschaften
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Ausreden
lassen
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KELLNER Elder Mediation

~—

Arbeit an zwischenmenschlichen Konfliktsituationen,
die mit dem Alterwerden zusammenhangen

= Teilbereich der Familienmediation

Auf personlicher Ebene:
Veranderungen in:

* Beziehungen

* Familie

* Freundeskreis

Kernthemen:
e Autonomie

* Verantwortung
 Wirde

Alter ist kein Mangel oder Makel,
sondern im Einklang mit der Zeit
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KELLNER Elder Mediation

~—

Beteiligte am Konflikt:

- Alter gewordene Eltern
* Ihre erwachsenen Kinder mit Partnern
* Beteiligung von professionellen Helfern und

unterstitzenden Organisationen

Themen:
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Wohnungsfragen

Pflege

Versorgung

Medizinische Betreuung
Unternehmensibergabe / -nachfolge
Erbschaftskonflikte

Errichtung von Testament und Erbvertrag
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KELLNER Elder Mediation

~—

Spannungsfeld zwischen fursorglichen Beziehungen,

Autonomiekrisen und Konflikten:

Zeit fur Ubergang
Familie als groBte Pflegeorganisation

Frauen Ubernehmen Pflege — wenn sie ausfallen, kommt es zu
dramatischen Situationen

Generationenvertrag

Fursorgliche Beziehung, nicht nur reine Pflege

FUrsorge als Ressource

Eigene Verganglichkeit wird bei Tod der Eltern bewusst
Machtgefalle zwischen Pflegenden und Gepflegten

Autonomie und Abhangigkeiten — wertschatzende Wechselseitigkeit
Abgeben und Annehmen in der Mediation

Rolle anpassen, nicht tauschen

Nicht-loslassen-konnen - Angst, nicht mehr gebraucht zu werden
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KELLNER Profil

~—

Judith Kellner
* Selbstandige Rechtsanwaltin seit 1990

* Langjahrige Erfahrung in Beratung, Schlichtung und Prozessfuhrung

* Mediatoren-Ausbildung am Heidelberger Institut fir Mediation und der
Universitat Heidelberg zur zertifizierten Mediatorin

* Lizenziert durch den Bundesverband Mediation e.V. (BM)

 Zertifiziert durch die Bundesarbeitsgemeinschaft fur Familienmediation e.V.
(BAFM)

* Durchgefuhrte Mediationen im Familien- und Erbrecht mit umfangreichen
Regelungen zu
o Unterhalt
o Sorgerecht und Kindes-Umgang
o Zugewinnausgleich
o Erbschaftsverteilung mit Immobilien und Unternehmensnachfolge

* Grundberuf als Rechtsanwaltin stellt sicher, dass die gesetzlichen

Grundlagen beachtet werden
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KELLNER Leistungsangebot

~—

 Umfassende Beratung, Betreuung und Konfliktlosung unter
Einbeziehung aller relevanten Aspekte

* Co-Mediatoren kbnnen hinzugezogen werden, wenn dies fur die
Konfliktparteien die Erfolgschancen verbessert:
o Netzwerk mediation rhein-neckar, Mannheim und Baden-Baden
o Institut fir Mediation Heidelberg

 Schwerpunkte der Mediationstatigkeit:
o Familiares Umfeld (Paar-, Eltern-, Kind-, Generationenkonflikte)

© Erbangelegenheiten (Auseinandersetzung von Nachlassen,
Verteilung von Nachlassen vor dem Erbfall, Ubertragung von
Unternehmen)

o Wirtschaftsbetriebe und Organisationen (Industrie, Verwaltung,
Kliniken, Konflikte im Arbeitsleben, Mobbing)

o Schulisches Umfeld (Lehrer-, Schuler-, Elternkonflikte, Mobbing)
© Bauwesen
Nachbarschaftskonflikte
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KELLNER Ort der Mediation

~—

Richtet sich am Bedarf der Medianten aus:
* Am Kanzleisitz in Mannheim

 Im Institut fGr Mediation in Heidelberg

* An einem neutralen Ort (Tagungshotel etc.)

 Am Wohnort oder Geschaftssitz der Medianten oder eines der
Medianten im In- oder Ausland
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@"E&"ER Kosten einer Mediation

* Honorar pro Stunde je nach Komplexitat und
Anzahl der Mediatoren

* Mediationszeit plus Reisezeit, Vor- und
Nachbereitungszeit

 Zuzuglich Reisekosten und MwSt
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KELLNER
S

Kanzlei Judith Kellner
Therese-Blase-StralBe 11
68309 Mannheim

Tel. +49 (0)621 73 44 46
Fax +49 (0)621 799 43 061
info@kanzlei-kellner.org
www.kanzlei-kellner.org
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Kontakt & Anfahrt

Einen Routenplaner sowie ausdruckbare

Fahrplane des VRN und der Deutschen Bundesbahn

finden Sie unter “"Anfahrt” auf unserer Homepage.
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KELLNER Impressum

~—

Rechtsanwaltin Judith Kellner
Therese-Blase-Straf3e 11, D-68309 Mannheim
Telefon: (0621) 73 44 46

Telefax: (0621) 799 43 061

Email: info@kanzlei-kellner.org

Alle Pflichtangaben gemal3 Telemediengesetz und Dienstleistungs-
Informationspflichten-Verordnung finden Sie auf unserer Homepage:

http://www.kanzlei-kellner.org/impressum.php
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